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Pressemitteilung

Web-Conferencing reif fir den Massenmarkt

= Netviewer steigert europaischen Marktanteil um 50 Prozent
= Webkonferenz ab 29,90 Euro monatlich
= Neu: Named-User-Model

Karlsruhe, 9. Oktober 2008 — Nach einer aktuellen Studie von Frost &
Sullivan hat die Netviewer AG ihren Anteil im Markt fir Web-Conferencing-
Services um 50 Prozent gesteigert. Netviewer hat damit seine Stellung als
flhrender europaischer Web-Conferencing-Anbieter stark ausgebaut. Die
Steigerung ist vor allem auf die enorm wachsende Nachfrage nach Online-
Meetings zurlckzufihren. Bereits ab 29,90 Euro monatlich kdnnen

Unternehmen Webkonferenzen auf Mietbasis durchfiihren.

Gestiegene Sprit- und Flugkosten sowie zunehmender Druck, in globalen
Markten schnell agieren zu kdnnen, sind die wesentlichen Grunde fir die
wachsende Nachfrage. Mit der positiven Marktentwicklung geht das Interesse an
einem nutzerbezogenen Lizenzmodell einher. Netviewer hat dem Rechnung
getragen und andert sein bisheriges leitungsbezogenes Lizenzmodell in ein
"Named User Model", das jedem Nutzer jederzeit seinen personlichen Zugang zu
Internet-Besprechungen erlaubt.

"Sowohl Preise als auch Komfort werden fir unsere Kunden mit dem neuen
Lizenzmodell noch attraktiver. Wir erleben hier typische Effekte, wie sie
entstehen, wenn Produkte oder Services den Massenmarkt erreichen”, freut sich
Dr. Andreas Schweinbenz, Griinder und Vorstandsvorsitzender von Netviewer.
Seinen grol3en Erfolg fuhrt Netviewer auf die sehr einfache Benutzung seiner
Produkte zuriick. Wahrend andere Systeme Installationen erfordern und
Sitzungen nur mit groRem Zeitaufwand gestartet werden konnen, funktioniert
Netviewer ad hoc: ohne Installation und mit einem einzigen Mausklick.
"Massentaugliche Produkte missen sehr einfach zu bedienen sein. Mit unserem
neuen Lizenzmodell vereinfachen wir den Zugang zu unseren Losungen”,

analysiert Robert Gratzl, CFO von Netviewer.
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Einen weiteren Grund fir das beeindruckende Marktwachstum fuhrt Netviewer
auf sein umfassendes Produktportfolio zuriick, das alle Anwendungsbereiche
eines Unternehmens abdeckt. Der Einstieg wird jedem Unternehmen einfach
Uber das so genannte "Software as a Service" Angebot ermdglicht. Ohne weitere
Investitionskosten in Hardware kann jeder Internetnutzer ab 29,90 Euro
monatlich in der Personal Edition beliebig viele Onlinemeetings abhalten.
Beziehen kann man diese Version tiber den neuen Onlineshop

(https://shop.netviewer.com).

Die Business Edition bietet mit zusatzlichen Funktionen und umfassendem
Support-Angebot alles, was ein Unternehmen braucht, um tbers Internet effizient
zu kommunizieren. Mit Staffelpreisen, die ab zehn Nutzern im Unternehmen
gunstiger sind als die der Personal Edition.

Far Unternehmen, die Netviewer optimal in ihre Geschaftsprozesse einbinden
wollen, ist die Enterprise Edition die richtige Lésung. Diese kann in bestehende
Systemlandschaften integriert werden. Die Anbindung an beliebige Telefon-,
ERP-, CRM- oder Helpdesk-Systeme erfolgt Gber definierte Schnittstellen. Auch
die Netviewer VolP-Lésung kann daran angebunden werden und lasst Telefon-
und Web-Konferenzen perfekt verschmelzen.

Netviewer begrii3t Sie auf der SYSTEMS 2008 in Minchen in Halle A2, Stand
425 (21.-24.10.2008).

Uber Netviewer:

Die Netviewer AG (www.netviewer.com) ist der filhrende europaische Hersteller und
Anbieter von Web-Collaboration-Lésungen. Gegriindet 2001 in Karlsruhe, beschéftigt das
Unternehmen heute tber 280 Mitarbeiter an zehn Standorten weltweit. Mit Netviewer-
Software kdnnen sich Internetnutzer live gegenseitig auf den Bildschirm schauen, um
Texte, Kalkulationen, Grafiken und sonstige Dokumente gemeinsam zu bearbeiten.
Durch die visuelle Echtzeitkommunikation Gber das Internet lassen sich Reisezeiten und
Kosten erheblich reduzieren und die Produktivitat erhdhen.

Diese Vorteile nutzen mehr als 15.000 Konzerne und mittelstandische Unternehmen aus
55 Landern, darunter BMW, Daimler, Deutsche Telekom, Ernst & Young, SAP, Siemens
und Swisscom. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Karlsruhe ist mit
Tochtergesellschaften in der Schweiz, Frankreich, Grof3britannien, USA, Niederlande,
Osterreich, Spanien, Italien und Schweden vertreten.

Weitere Informationen:

Netviewer AG Storymaker Agentur fir Public Relations GmbH
Claudia E. Petrik Heidrun Haug / Katrin Renner

Erzbergerstr. 117 Derendinger Str. 50

D-76133 Karlsruhe 72072 Tubingen

Tel.: +49 (0)721-35 44 99-714  Tel. +49 (0)7071-93872-28
E-Mail: presse@netviewer.de E-Mail: k.renner@storymaker.de
www.netviewer.com
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